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凱壽勇奪「TSAA台灣永續行動獎」雙項殊榮 

展現金融平權影響力 建立 ESG低碳生活圈 

凱基人壽(原中國人壽)2024 年度分別以主題「SDG10 以人為本的新住民友善」以及「SDG13 

壽險業氣候治理先鋒」榮獲「TSAA台灣永續行動獎（Taiwan Sustainability Action Awards）」「社

會共融類-金級」及「環境永續類-銀級」殊榮，透過社會參與和氣候行動，積極發揮金融永續影

響力。 

台灣永續行動獎由台灣永續能源研究基金會主辦，表揚實踐聯合國 17 項永續發展目標之

卓越行動方案。自台灣永續行動獎開辦以來，凱基人壽於社會共融及環境永續等兩大面向之行

動策略，連續兩年獲得評審肯定。 

台灣新住民與新二代合計人數已超過百萬人，成為台灣第五大族群，因語言文化隔閡，在台

生活面臨許多挑戰。凱基人壽秉持「以人為本」的核心價值，前瞻多元共融議題，聚焦在台灣新

住民的需求，領業界之先開創有溫度的新住民友善服務；從提供語言平權的保險服務、普及金融

與防詐知識、培力多國通譯員保險專業，以及支持新二代等面向，協助新住民家庭在台安居樂

業，期能發揮壽險業安定社會的積極價值，成為多元社會的溫暖守護力量。 

凱基人壽除了對弱勢族群的關懷之外，同時也不忘在環境面所肩負的責任。在建立低碳共

好生態圈的理念下，凱基人壽推展三大行動策略：「實踐嚴謹氣候治理規劃，建立氣候風險韌性」、

「落實責任投資，支持產業低碳轉型」以及「實踐綠色營運，強化能源效率」，以落實低碳轉型，

將永續理念融入企業文化與營運決策，展現打造永續金融生態圈的決心。 

凱基人壽將持續致力消弭因年齡或語言弱勢導致的金融知識落差、完善身心障礙友善服務，

以及讓經濟弱勢者能夠得到保障，擴大金融平權影響力。同時，亦深入規劃各項低碳轉型措施，

以實現永續環境目標，在乎你的在乎，幸福你的人生，攜手與社會大眾協力創造最大價值，為我

們的社會和下一代創造更美好的未來。 
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