
 

理賠延遲給付件數及其對申請理賠件數之比率 

維護單位：理賠部 

更新週期：每年 

最近維護日期：114/03/06 

 

項目 111 年度 112 年度 113 年度 

理賠延遲給付件數 16,438 11,234 20,388 

理賠申請件數 1,610,595 1,655,287 1,700,052 

延遲給付比率 1.02% 0.68% 1.20% 

 


