
KGI LIFE ingin mengingatkan anda: Jika menemui situasi mencurigakan, 
ikutlah langkah-langkah mudah berikut untuk kekal selamat!
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Kit Anti-Scam

Jika mempunyai sebarang pertanyaan berkaitan insurans, 
sila hubungi Hotline percuma KGI LIFE 0800-098-889

Jangan panik, ikut 9 langkah mudah 
untuk selamat
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Apabila membeli-belah dalam talian, gunakan maklumat khidmat 
pelanggan rasmi daripada laman web platform. Jangan membuat 
pemindahan wang dengan mudah, jangan berkongsi maklumat 
peribadi atau kod pengesahan OTP, dan jangan klik pautan yang 
diberikan oleh orang asing.

Dalam perkenalan dalam talian, berhati-hati dengan orang yang 
terlalu mesra. Waspada terhadap penggunaan AI untuk menukar 
wajah atau suara bagi meniru rakan atau keluarga. Jangan membuat 
pemindahan wang, dan tetapkan kata laluan rahsia dengan ahli 
keluarga atau rakan untuk pengesahan.

Setiap pelaburan ada risiko. Berhati-hati dengan gadai janji 
hartanah. Ingat, jangan sesuka hati menambah rakan baru atau 
sertai kumpulan pelaburan yang tidak dikenali. Sebelum melabur, 
pastikan syarikat tersebut berdaftar secara sah.

Beli polisi hanya dengan ejen yang mempunyai lesen insurans. Jika 
ada keraguan, anda boleh menyemak dengan syarikat insurans atau 
pihak pengawal selia insurans mengenai kesahihan ejen dan produk 
insurans tersebut.

Bayaran premium insurans hendaklah dibuat melalui pemindahan 
bank, kad kredit, atau pemindahan wang ke akaun syarikat insurans. 
Orang ramai diingatkan untuk menyemak maklumat surat kebenaran, 
mengesahkan nama akaun, dan meminta resit.

Jangan cari kerja secara haram

Pastikan mencari kerja melalui ejen pekerjaan yang sah. Jangan 
bayar yuran yang tidak munasabah, jangan menyerahkan dokumen 
peribadi untuk difoto, dan berhati-hati dengan tawaran gaji tinggi 
yang menipu.

Jangan jadi runner penipuan

Jangan membantu mengeluarkan wang, memindahkan wang, 
menyerahkan wang, atau menerima barang bagi pihak orang yang 
tidak dikenali. Anda mungkin dianggap sebagai rakan penipuan dan 
boleh dikenakan tindakan undang-undang.

Apabila membeli atau menjual rumah, pastikan membaca kontrak 
dengan teliti. Gunakan perkhidmatan perubahan rekod tanah serta 
penyembunyian alamat pada salinan kedua, dan manfaatkan nombor 
telefon kedua sebagai lapisan perlindungan tambahan.

KGI Life Fraud 
Prevention Section

Jika seseorang mendakwa mewakili jabatan kerajaan dan 
meminta pemindahan wang, tamatkan panggilan dahulu untuk 
semak kesahihannya. Pihak polis atau pihak siasatan tidak 
menguruskan kes melalui panggilan telefon atau video.

Jangan layan pihak palsu

Jangan dengar arahan dari orang 
tak dikenali

Jangan mudah percaya kawan 
online

Jangan tandatangan polisi yang 
mencurigakan

Jangan buat pembayaran secara 
peribadi

Jangan mudah percaya hartanah 
penipuan

3 Langkah Elak Penipuan: 

Dengar  Gantung  Semak 165

Jangan mudah percaya janji 
pulangan tinggi


